
 
 
 

�हदंी अनवुाद: 

पहँुच समझौता 

ANKKA.EU प्रोग्राम (gptX) में जतू े�नमा�ता या जतू ेके पजु� �नमा�ता के रूप में पजंीकरण और/या पजंीकृत होने पर, यह समझौता ("समझौता") �नष्पा�दत होता है। ankka.eu त�ंत्रका 
नेटवक�  ankka.eu प्रणाली के अनसुार जतू ेके �डजाइन तयैार करता है। यह समझौता प्रणाली के प्र�त�न�धयों के बीच सपंन्न हुआ है: 

1. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________ ("ANKKA.EU"), 

तथा 

2. उपयोगकता�, 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________ ("उपयोगकता�")। 

आगे यह �नधा��रत �कया गया है �क 

(I) ANKKA.EU बाजार सहभा�गयों (OEM और ODM) या B2B के �लए "जतू ेके �डजाइन �नमा�ण (gptx) प्रणाली" सचंा�लत करता है, जो आपको तयैार तत्वों (तलवों या ऊपरी भागों) के 
आधार पर �डजाइन बनाने और उन्हें  उपयोगकता� के व्यिक्तगत खात ेमें सगं्रहीत करने की अनमु�त देता है, िजसकी सीमा और रा�श इस समझौत ेके अनलुग्नक 1 में �न�द�ष्ट 
है; (II) ANKKA.EU "तलवों की खोज प्रणाली (तलवा एग्रीगेटर)" का प्रबधंन करता है, जो जतू ेके बाजार में तलवों का उत्पादन करने वाले प्र�तभा�गयों को उत्पाद �डजाइन के आधार 
के रूप में उपयोग के �लए सब�मशन, िस्व�चगं, मॉ�नट�रगं और स्क्रीन के सपंादन की अनमु�त देता है। 
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(III) ANKKA.EU अपनी वेबसाइट ("ANKKA.EU वेबसाइट") का रखरखाव और सचंालन करता है और ततृीय-पक्ष वेबसाइटों पर यह सेवा और इस सेवा के �लकं प्रदान करता है; 

(IV) उपयोगकता� के पास �सस्टम के भीतर एक या अ�धक व्यिक्तगत खात ेऔर उनकी सामग्री का स्वा�मत्व, �नयतं्रण, होिस्टंग और/या प्रबधंन है: उत्पादन कैटलॉग और तयैार 
उत्पाद डाउनलोड कैटलॉग; (V) उपयोगकता� और ANKKA.EU के बीच यह आवश्यक है �क उपयोगकता� इस समझौत ेमें �न�द�ष्ट तरीके और शत� के अनसुार जतू ेके पजु� रखे, जतू े
के �डजाइन बनाने के �लए अपने तयैार उत्पादों (तलवों) को रखे, (प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से) अपने ग्राहकों और ANKKA.EU आगंतकुों को सेवाएं प्रदान करे। 

�नम्न�ल�खत पर सहम�त हुई है 

प�रभाषाएँ और व्याख्या 

1.1 प�रभाषाएँ इस समझौत ेमें कहीं और प�रभा�षत शब्दों के अलावा, �नम्न�ल�खत प�रभाषाएँ इस परेू समझौत ेपर लाग ूहोंगी, जब तक �क स्पष्ट रूप से 
�वपरीत इरादा न हो: "इंटरफ़ेस" का अथ� सेवा के ग्रा�फक �डज़ाइन से है, िजसमें उत्पादन के्षत्र, व्यिक्तगत खात ेऔर ankka.eu वेबसाइट के बटन, टेबल, ग्रा�फक्स और 
�चत्र शा�मल हैं ले�कन इन्हीं तक सी�मत नहीं हैं। 

"प्र�त�न�ध" का अथ� उपयोगकता� के अ�धकार के्षत्र में ankka.eu के �हतों का प्र�त�न�धत्व करने वाला पक्ष है। 

"व्यिक्तगत खाता" का अथ� उपयोगकता� द्वारा भरा गया ऑनलाइन पजंीकरण फॉम�, कैटलॉग, लॉ�गन, ब्राउिज़गं पेज और सपंादन पेज है। 

"ankka.eu डटेा" का अथ� ankka.eu की बौद्�धक सपंदा, इस समझौत ेके तहत उपयोगकता� को प्रदान की गई सामग्री, और अन्य जानकारी (जसेै शलु्क, रुझान, आ�द) है िजसका 
स्वा�मत्व या उपयोग ankka.eu के पास समय-समय पर है, जो ankka.eu वेबसाइट में शा�मल है या ankka.eu द्वारा उपयोगकता� को प्रदान की जाती है। 

"सामग्री" का अथ� शलैी और रुझानों के बारे में सभी (वण�नात्मक) जानकारी से है जो ankka.eu वेबसाइट पर प्रदान की जाती है, िजसमें जानकारी और �ववरण, सदंभ� सामग्री, 
मेटाडटेा, फ़ोटो, वी�डयो, �चत्र शा�मल हैं ले�कन इन्हीं तक सी�मत नहीं हैं। 

"CPA" का अथ� प्र�त �क्रया लागत है। 
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"उपयोगकता� डटेा" का अथ� उपयोगकता� का नाम, पता (ईमेल पता स�हत), के्र�डट काड� �ववरण और अन्य गोपनीय और �नजी जानकारी है। 

"शोधकता�" का अथ� वेबसाइट आगंतकु है जो �सस्टम में प्रवेश कर सकता है और पवू� �नधा��रत कैटलॉग में सामग्री का उपयोग करके �डज़ाइन बना सकता है। 

"उत्पादन पीढ़ी" का अथ� ankka.eu वेबसाइट पर या ankka.eu वेबसाइट के माध्यम से व्यिक्तगत के्षत्र में दज� कोई भी पीढ़ी है। 

"बौद्�धक सपंदा अ�धकार" का अथ� �कसी भी पेटेंट, कॉपीराइट, आ�वष्कार, डटेाबेस अ�धकार, �डजाइन अ�धकार, पजंीकृत �डजाइन, टे्रडमाक� , व्यापार नाम, ब्रांड, लोगो, सेवा 
�चह्न, �वशषेज्ञता, उपयो�गता मॉडल, अपजंीकृत �डजाइन, या जहां लाग ूहो, ऐसे �कसी भी अ�धकार, �वशषेज्ञता, व्यापार नाम या व्यावसा�यक नाम, डोमेन नाम (�कसी भी (देश 
कोड) शीष�-स्तरीय डोमेन नाम स�हत, उदा। .com, .nl, .fr, .eu) या अन्य समान अ�धकार या दा�यत्व, चाहे पजंीकृत हों या नहीं, या द�ुनया के �कसी भी �हस्से या अ�धकार के्षत्र में 
मौजदू कोई अन्य औद्यो�गक या बौद्�धक सपंदा अ�धकार। 

"�लकं" का अथ� इलेक्ट्रॉ�नक सचंार में एम्बेडडे एक आइकन, ऑब्जेक्ट, ग्रा�फक या टेक्स्ट है, जो एक हाइपरटेक्स्ट पॉइंटर से बना है जो वेब पेज या सबंद्ध वेबसाइट पर 
ANKKA.EU URL की ओर इशारा करता है। 

"फे़्रम" का अथ� ANKKA.EU मखु्य वेबसाइट के सभी सफेद-लेबल ससं्करण हैं िजनका स्वा�मत्व, �नमा�ण, होिस्टंग और रखरखाव ANKKA.EU द्वारा �कया जाता है। फे़्रम में "Powered 
by ANKKA.EU" लोगो "हो सकता है"। 

"पा�ट�यां" का अथ� ANKKA.EU और उपयोगकता� है (प्रत्येक एक "पाट�" है)। 

"वेबसाइट" का अथ� ANKKA.EU और उसकी सहायक और सबंद्ध कंप�नयों (सबंद्ध वेबसाइटों स�हत) द्वारा ANKKA.EU उत्पादों और सेवाओ ंकी पेशकश करने वाली वेबसाइट है। 

"भगुतान की गई उपलब्धता अव�ध" का अथ� वह अव�ध है (कम से कम एक महीना) िजसके दौरान जतू े(तलवों) के पजु� की एक इकाई उत्पादन के आधार के रूप में उपलब्ध होती 
है। 
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1.2 कोई साझदेारी नहीं 1.2.1 इस समझौत ेका उद्देश्य पा�ट�यों के बीच सयंकु्त उद्यम या भागीदार, साझदेारी या �प्र�ंसपल और एजेंट का सबंधं बनाना नहीं है, और इस समझौत े
या इस समझौत ेद्वारा �वचार की गई �कसी भी व्यवस्था में कुछ भी साझदेारी के रूप में नहीं माना जाएगा। जब तक पा�ट�यां �ल�खत रूप में अन्यथा सहमत न हों, कोई भी पाट� 
(i) �कसी तीसरे पक्ष के साथ कोई अनबुधं नहीं करेगी या �कसी अन्य पाट� के एजेंट या प्र�त�न�ध के रूप में कोई दा�यत्व नहीं उठाएगी, (ii) खदु को ऐसा होने का दावा नहीं करेगी 
या उसका प्र�त�न�धत्व नहीं करेगी, या �कसी भी तरह से उसका प्र�तरूपण नहीं करेगी, या (iii) �कसी भी तरह से या �कसी भी उद्देश्य के �लए दसूरी पाट� की ओर से या उसकी 
ओर से काय� नहीं करेगी। 

1.2.2 जब तक ANKKA.EU द्वारा �ल�खत रूप में सहम�त न दी जाए या इस समझौत ेमें अन्यथा प्रदान न �कया जाए, उपयोगकता� कोई भी ऐसा बयान नहीं देगा, स्पष्ट या �न�हत, 
�क वेबसाइट ANKKA.EU का �हस्सा है, ANKKA.EU द्वारा प्रायोिजत है, या ANKKA.EU की आ�धका�रक वेबसाइट है। 

2. इस समझौत ेका दायरा 

2.1 गरै-अनन्य। इस समझौत ेकी शत� के अधीन रहत ेहुए, उपयोगकता� �सस्टम में �डज़ाइन बनाएगा या अन्य उपयोगकता�ओ ंको �डज़ाइन बनाने के आधार के रूप में 
पजु� (आधार) प्रदान करेगा। 

2.2 सेवाएँ 2.2.1 इस समझौत ेकी अव�ध के दौरान, पा�ट�यां सहमत हैं �क ANKKA.EU उपयोगकता� को उपयोगकता� पजंीकरण फॉम� में �न�द�ष्ट और अनलुग्नक 1 में शलु्क 
अनसुचूी के अनसुार भगुतान की गई पी�ढ़यों की सखं्या और/या भगुतान की गई जतू ेके पजु� (तलवों) की उपलब्धता अव�ध के अनसुार सेवाएं प्रदान करेगा। 

2.2.2 जब उपयोगकता� इस प्रणाली के माध्यम से �डज़ाइन तयैार करता है, तो ANKKA.EU त�ंत्रका नेटवक�  द्वारा उपयोग �कए जाने वाले तत्वों के �लए 
िज़म्मेदार नहीं है और उत्पादन त्र�ुटयों, पणू� या आ�ंशक बेमेल या त्र�ुटयों के �लए कोई दा�यत्व नहीं उठाता है, ले�कन उत्पादन मात्रा का उपयोग करत ेसमय केवल 
पजंीकृत छ�वयों पर �वचार करने की गारंटी देता है। 

2.2.3 उपयोगकता� सेवाओ,ं (प�ूत �) आदेशों और अन्य सभी प्रास�ंगक (भगुतान) मदु्दों, �शकायतों और प्रश्नों से सबं�ंधत सभी ग्राहक सेवा प्रश्नों और मदु्दों को 
तरंुत ANKKA.EU (ग्राहक सेवा कें द्र) को अगे्र�षत और/या स्थानांत�रत करने के �लए बाध्य है और इस सबंधं में कोई अ�त�रक्त सेवाएं प्रदान नहीं करेगा। 
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2.2.4 फे़्रम के माध्यम से प्रदान की जाने वाली सेवाओ ंमें �नम्न�ल�खत काय�क्षमता शा�मल नहीं है: ANKKA.EU पर समय परीक्षण 

2.3 �लकं या फे़्रम 2.3.1 य�द सेवाओ ंको �लकं के माध्यम से प्रदान �कया जाता है, तो उपयोगकता� अपने खच� पर वेबसाइट, वेब पेज पर एक प्रमखु स्थान पर, पा�ट�यों 
द्वारा सहमत स्थान, आकार और प्रारूप में, �लकं को एकीकृत और उपलब्ध कराएगा। 

3. अनबुधं और दा�यत्व 

3.1 सामान्य प्र�तबद्धताएँ, दा�यत्व और िज़म्मेदा�रयाँ 3.1.1 उपयोगकता� ANKKA.EU और ANKKA.EU वेबसाइट के अन्य भागीदारों के बीच सबंधंों को प्रभा�वत करने वाली कोई भी 
कार�वाई नहीं करने का वचन देता है। 

3.1.3 उपयोगकता� ANKKA.EU वेबसाइट के �कसी भी �हस्से का प्रोग्रामे�टक मलू्यांकन या जानकारी �नकालने (जसेै स्क्रीनशॉट) नहीं करेगा। 3.1.4 उपयोगकता� ANKKA.EU 
वेबसाइट या उसके �कसी भी �हस्से की कोई िस्थर प्र�तयां नहीं बनाएगा। 

3.1.5 उपयोगकता� ANKKA.EU वेबसाइट या भागीदार वेबसाइटों पर �कसी तीसरे पक्ष को �फर से बेचने या �कसी तीसरे पक्ष के लाभ के �लए कोई आदेश नहीं देगा। 

3.1.4 ANKKA.EU उपयोगकता� को एक सरु�क्षत ANKKA.EU वेबसाइट ("व्यिक्तगत के्षत्र") के �लए एक अद्�वतीय �लकं, एक उपयोगकता� आईडी और पासवड� प्रदान करेगा, 
िजसके माध्यम से उपयोगकता� ANKKA.EU द्वारा प्रदान की गई सभी प्रास�ंगक प्रशास�नक जानकारी को ऑनलाइन टै्रक कर सकता है। उपयोगकता� उपयोगकता� आईडी और 
पासवड� की गोपनीयता और सरु�क्षत भडंारण स�ुनिश्चत करने के �लए बाध्य है और इसे "व्यिक्तगत खात"े तक पहंुच की आवश्यकता वाले व्यिक्तयों के अलावा �कसी और को 
नहीं बताएगा। उपयोगकता� सरुक्षा के �कसी भी (स�ंदग्ध) उल्लघंन या दरुुपयोग की ANKKA.EU को तरंुत स�ूचत करने के �लए बाध्य है। 

3.2 व्यावसा�यक प्र�तष्ठा और ब्रांड की सरुक्षा 3.2.1 (c) उपयोगकता� �कसी भी तरह से ANKKA.EU वेबसाइट (सामान्य रूप से या कुछ (नई) काय�क्षमता, पषृ्ठों, रूपों, सरंचना या 
पहलओु)ं की नकल या प्र�त�ल�प नहीं बनाएगा। 

3.3 बौद्�धक सपंदा अ�धकार 3.3.1 उपयोगकता� स्वीकार करता है �क ANKKA.EU और/या उसके लाइसेंसकता� ANKKA.EU या ANKKA.EU वेबसाइट (िजसमें (ले�कन इन्हीं तक 
सी�मत नहीं) ANKKA.EU लोगो और सामग्री शा�मल है) में सिन्न�हत सभी बौद्�धक सपंदा अ�धकारों के सभी अ�धकारों, शीष�क और �हतों के स्वामी बने रहत ेहैं। 3.3.2 
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उपयोगकता� (प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से) ANKKA.EU डटेा (या उसके �कसी भी �हस्से) का खलुासा, एकीकरण, शा�मल करना, उपयोग करना, �वलय करना, शोषण करना, शा�मल 
करना या अन्यथा (ए) अपनी सामग्री और/या �कसी भी ANKKA.EU प्र�तयोगी की सामग्री के साथ नहीं करेगा। ANKKA.EU, या (b) (i) स्वय ंके �लए (इस समझौत ेकी शत� के तहत 
सेवाओ ंऔर �सस्टम के प्रावधान को छोड़कर), या (ii) �कसी तीसरे पक्ष के �लए (चाहे उस पाट� के �लए या उस पाट� को बढ़ावा देने, �वपणन करने, �लकं करने, बढ़ावा देने, 
�वज्ञापन करने या अन्यथा), या (c) �कसी अन्य उद्देश्य के �लए या �कसी अन्य तरीके से और/या �कसी ततृीय-पक्ष प्लेटफ़ॉम� पर या उसके माध्यम से, या उसके लाभ के �लए, 
�सवाय इसके �क इस समझौत ेमें स्पष्ट रूप से प्रदान �कया गया है। उपयोगकता� ANKKA.EU डटेा से व्यतु्पन्न और/या नए काय� को सशंो�धत, बदल, छेड़छाड़, �वकृत, आधा�रत 
और/या नहीं बनाएगा, और ANKKA.EU डटेा में (प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से) ANKKA.EU प्र�तयो�गयों के (वेबसाइट) सदंभ�, उल्लेख, सदंभ�, �लकं या उद्धरण शा�मल नहीं होंगे। इस 
समझौत ेकी समािप्त या समािप्त पर, उपयोगकता� ANKKA.EU के सभी डटेा (सभी हाड� कॉपी और सॉफ्ट कॉपी स�हत) को नष्ट, हटा देगा या ANKKA.EU के पहले अनरुोध पर वापस 
कर देगा। 

3.3.3 इस समझौत ेमें प्रवेश करके, ANKKA.EU काननू, अनबुधं या अन्यथा (अब या भ�वष्य में) द्वारा ANKKA.EU बौद्�धक सपंदा अ�धकारों के सबंधं में अपने �कसी भी 
अ�धकार को नहीं छोड़ता है (स्पष्ट रूप से या �न�हत रूप से)। 

3.4 प्रचार और �वपणन 3.4.1 समझौत ेकी अव�ध के दौरान, ANKKA.EU �सस्टम के बेहतर उपयोग और जतूा �नमा�ताओ ंको तलवों की पेशकश के �लए उपयोगकता� नेटवक�  को 
बढ़ावा देने और �सफा�रश करने, अनबुधं करने और �वस्तार करने के �लए कार�वाई करेगा। 

4. शलु्क 

4.1 सेवा शलु्क और उपलब्धता अव�ध  
 4.1.1 ANKKA.EU �नम्न�ल�खत ता�लका के अनसुार प्रत्येक सेवा के �लए शलु्क �नधा��रत करता है: 

सेवा शलु्क, समय और मा�सक सीमा 

व्यिक्तगत के्षत्र में सगं्रहीत 1 पीढ़ी (4 छ�वयां) ...........................................................................................................€. 7,2  
1 पीढ़ी सगं्रहीत नहीं (4 छ�वयां).........................................................................................................................................€ 0 
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प्र�त माह खरीदे जा सकने वाली न्यनूतम पी�ढ़यों की सखं्या.........................................................................................400 
 प्र�त माह खरीदे जा सकने वाली अ�धकतम पी�ढ़यों की सखं्या......................................................................................∞  
�नद�शों के अनसुार एक छ�व अपलोड और ससंा�धत करना.......................................................................................€ 50 

एक छ�व रखने की लागत है ...................................................................................................................................................€ 50 
 कैटलॉग में न्यनूतम छ�वयों की सखं्या......................................................................................................................................7 

 
 4.1.2 प्लेसमेंट और प्रोसे�सगं शलु्क ससंा�धत छ�वयों की सखं्या के आधार पर �भन्न हो सकत ेहैं। 

4.2 एम्बे�डगं शरुू करना 4.2.1 ANKKA.EU उपयोगकता� द्वारा �सस्टम में अपलोड की जाने वाली छ�वयों को ससंा�धत करने के �लए स्वचा�लत और मनै्यअुल दोनों तरीकों का 
उपयोग करता है। जसेै ही छ�व (अपलोड) ANKKA.EU सव�र पर �दखाई देती है, शलु्क �लया जाता है। 4.2.2 छ�व के अ�धकार उपयोगकता� के हैं, छ�व की �नयिुक्त और उपयोग का 
�नण�य उपयोगकता� द्वारा �कया जाता है, जब तक �क अ�धकारों या लाइसेंस के उल्लघंन का मामला न हो। 4.3 भगुतान और कमीशन हस्तांतरण 4.3.1 भगुतान �कए गए 
चालान की प्र�तयां उपयोगकता� के व्यिक्तगत खात ेमें सगं्रहीत की जाती हैं। 4.3.2 भगुतान की गई उपलब्धता अव�ध समाप्त होने के बाद, उपयोगकता� के पास अपने 
व्यिक्तगत खात ेमें सगं्रहीत छ�वयों तक पहंुच नहीं रहेगी। 4.3.3 ANKKA.EU के दा�यत्व में उपयोगकता� द्वारा भगुतान की गई उपलब्धता अव�ध के भीतर उपयोगकता� को सेवाएं 
प्रदान करना शा�मल है। 4.3.4 सेवाओ ंका भगुतान यरूो में �कया जाता है। 

5. प्र�त�न�धत्व और वारंटी 

5.1 उपयोगकता� वारंटी। उपयोगकता� ANKKA.EU को एतद्द्वारा प्र�त�न�धत्व करता है और वारंट करता है �क इस समझौत ेकी अव�ध के दौरान: (i) उपयोगकता� के पास 
ANKKA.EU कैटलॉग में अपलोड की जाने वाली वस्तओु ंके स्वा�मत्व, प्रबधंन और उपयोग के �लए सभी आवश्यक अ�धकार, शीष�क और प्रा�धकरण हैं; (ii) उपयोगकता� (ए) स्पमै 
�नयमों, साव�ज�नक व्यवस्था और न�ैतकता का उल्लघंन नहीं करेगा, या (बी) अन�ुचत, अश्लील या अवधै सामग्री, �लकं, डटेा, जानकारी, सदंभ� या बनैर (जसेै, अश्लीलता या 
नस्लवाद से सबं�ंधत), मानहा�नकारक बयान, तीसरे पक्ष की गोपनीयता का उल्लघंन या आक्रामक, अपमानजनक या अश्लील तत्व शा�मल नहीं करेगा; (iii) उपयोगकता� के 
पास अपनी ग�त�व�धयों और व्यवसाय को सचंा�लत करने, सचंा�लत करने और जारी रखने के �लए सभी आवश्यक पर�मट, लाइसेंस और अन्य आ�धका�रक प्रा�धकरण हैं और 
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उनका अनपुालन करता है; (iv) उपयोगकता� सभी प�रिस्थ�तयों में एक स्वततं्र ठेकेदार है और अपने स्वय ंके करों, सामािजक सरुक्षा योगदान और अन्य सभी कर सबंधंी मामलों 
के �लए िजम्मेदार होगा। 

5.2 अस्वीकरण 5.2.1 इस समझौत ेमें स्पष्ट रूप से �नधा��रत �कए गए को छोड़कर, कोई भी पाट� इस समझौत ेके �वषय वस्त ुके सबंधं में कोई स्पष्ट या �न�हत 
प्र�त�न�धत्व या वारंटी नहीं देती है, और एतद्द्वारा सभी �न�हत वारंटी को अस्वीकार करती है, िजसमें संबं�धत �डजाइनों या श�ैलयों से सबं�ंधत �कसी �वशषे उद्देश्य के �लए 
व्यापा�रकता या �फटनेस की सभी �न�हत वारंटी शा�मल हैं। ANKKA.EU सेवाओ ंको "जसैा है" और "जसैा उपलब्ध है" आधार पर प्रदान करता है। 5.2.2 पा�ट�यां इंटरनेट के उपयोग 
में �न�हत क�ठनाइयों को स्वीकार करती हैं, �वशषे रूप से ग�त �भन्नता और नेटवक�  भीड़भाड़, जो रुकावट और वेबसाइट तक पहंुचने में क�ठनाई का कारण बन सकती है। 
पा�ट�यां वेबसाइट, सरु�क्षत वेबसाइट, �सस्टम और/या सेवाओ ंकी �कसी भी (अस्थायी (�नयोिजत या अ�नयोिजत) और/या आ�ंशक या पणू�) �वफलता या रुकावट (चाहे रखरखाव, 
अपडटे या अन्यथा के कारण) के �लए कोई दा�यत्व नहीं मानती हैं। 

6. क्ष�तप�ूत � और दा�यत्व 

6.1 क्ष�तप�ूत � प्रत्येक पाट� ("क्ष�तप�ूत � करने वाली पाट�") दसूरी पाट� ("क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने वाली पाट�") के �लए उत्तरदायी होगी और दसूरी पाट� ("क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने 
वाली पाट�") को �कसी भी और सभी प्रत्यक्ष हा�नयों, क्ष�तयों (उत्पादन के नकुसान, लाभ की हा�न, राजस्व की हा�न, अनबुधंों की हा�न, खोई हुई ख्या�त या प्र�तष्ठा की हा�न या 
क्ष�त को छोड़कर) के �लए क्ष�तप�ूत �, बचाव और हा�नर�हत रखेगी, और क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने वाली पाट� द्वारा वास्तव में भगुतान, �कए गए या �कए गए �कसी भी और सभी 
दावों, हा�नयों, देनदा�रयों, लागतों, व्यय, मांगों, कार�वाई, सभी प्रकार की काय�वाही, ब्याज, दंड, मकुदमेबाजी और व्यय (उ�चत वकील की फीस और लागत स�हत) के �लए 
क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने वाली पाट� को हा�नर�हत रखेगी। 

(i) क्ष�तप�ूत � करने वाली पाट� द्वारा इस समझौत ेका उल्लघंन; या (ii) �कसी तीसरे पक्ष द्वारा �कसी तीसरे पक्ष के बौद्�धक सपंदा अ�धकारों के (क�थत) उल्लघंन के आधार पर 
क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने वाली पाट� के �खलाफ कोई दावा। 

6.2 अ�धकतम दा�यत्व 6.2.1 इस समझौत ेमें अन्यथा प्रदान �कए गए को छोड़कर, एक वष� के भीतर इस समझौत ेके तहत या उसके सबंधं में दसूरी पाट� के �खलाफ 
एक पाट� का कुल दा�यत्व उस पाट� द्वारा �पछले वष� में प्राप्त या भगुतान की गई कुल सदस्यता या प्लेसमेंट मलू्य या €90,000 (जो भी अ�धक हो) से अ�धक नहीं होगा, �सवाय 
क्ष�तप�ूत � करने वाली पाट� द्वारा धोखाधड़ी या जानबझूकर कदाचार के मामले में, िजस िस्थ�त में दा�यत्व की कोई सीमा लाग ूनहीं होगी। 

 
 

ANKKA.EU 
____________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________ 

  USER (उपयोगकता�) 
____________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________ 

 



 
 

6.3 ततृीय-पक्ष के दावे �कसी ततृीय-पक्ष के दावे की िस्थ�त में, क्ष�तप�ूत � करने वाली पाट� दसूरी पाट� को तरंुत स�ूचत करेगी, और पा�ट�यां सद्भावपवू�क काय� करेंगी 
और व्यावसा�यक रूप से उ�चत प्रयास करेंगी ता�क उस दावे के बचाव और/या �नपटान के सबंधं में बातचीत, सहयोग और एक-दसूरे की सहायता की जा सके, क्ष�तप�ूत � करने 
वाली पाट� के पास दावा स्वीकार करने और बचाव और �नपटान (क्ष�तप�ूत � प्राप्त करने वाली पाट� के परामश� और समझौत ेके बाद और दोनों पक्षों के �हतों को ध्यान में रखत े
हुए) को सभंालने का अ�धकार होगा, और �कसी भी पाट� को उस दावे के सबंधं में �कसी भी मआुवजे का हकदार नहीं होगा। 

6.4 अप्रत्यक्ष नकुसान आ�द का त्याग। �कसी भी घटना में कोई भी पाट� दसूरी पाट� के उत्पादन, लाभ, राजस्व, अनबुधंों, खोई हुई ख्या�त या प्र�तष्ठा की हा�न या क्ष�त, 
खोए हुए दावों या �कसी भी अप्रत्यक्ष, �वशषे, दंडात्मक, आकिस्मक या प�रणामी नकुसान या हा�न के �लए उत्तरदायी नहीं होगी, चाहे ऐसे नकुसान अनबुधं के उल्लघंन, यातना 
या अन्यथा के �लए लाए गए हों। सभी ऐसे नकुसान और हा�नयों को एतद्द्वारा स्पष्ट रूप से अस्वीकार �कया जाता है। 

अव�ध, समािप्त और �नलबंन 

7.1 अव�ध, समािप्त और �नलबंन 7.1.1 जब तक अन्यथा सहम�त न हो, यह समझौता �नष्पादन की तारीख से अ�निश्चत काल के �लए प्रभावी रहेगा। 

7.1.2 कोई भी पाट� �कसी भी समय �कसी भी कारण से दसूरी पाट� को �ल�खत सचूना देकर इस समझौत ेको तरंुत समाप्त कर सकती है। समािप्त में 
धनवापसी और/या (�नल�ंबत) सदस्यता की वापसी शा�मल नहीं है। 

7.1.3 कोई भी पाट� �बना �कसी चकू के नो�टस के इस समझौत ेको तरंुत समाप्त कर सकती है या दसूरी पाट� के �खलाफ इस समझौत ेके सचंालन को �नल�ंबत 
कर सकती है य�द 

(ए) दसूरी पाट� इस समझौत ेके �कसी भी प्रावधान का भौ�तक उल्लघंन करती है; (बी) दसूरी पाट� �दवा�लया हो जाती है या भगुतान (या इसी तरह की कार�वाई) को �नल�ंबत कर 
देती है; या (सी) दसूरी पाट� के सबंधं में �नयतं्रण में बदलाव होता है (चाहे प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से)। 

7.1.4 य�द लगातार 24 महीनों तक कोई पणू� लेनदेन नहीं होता है, तो यह समझौता स्वतः समाप्त हो जाएगा। 

9. गोपनीयता 
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9.1 गोपनीय जानकारी। पा�ट�यां समझती हैं और स्वीकार करती हैं �क इस समझौत ेके प्रदश�न में, प्रत्येक पाट� सीधे या परोक्ष रूप से दसूरी पाट� की गोपनीय जानकारी 
("गोपनीय जानकारी") तक पहंुच या सपंक�  कर सकती है। गोपनीय जानकारी में ग्राहक डटेा, लेनदेन की मात्रा, �वपणन और व्यावसा�यक योजनाएं, व्यावसा�यक, �वत्तीय, 
तकनीकी और प�रचालन जानकारी, उपयोग के आकंड़,े रे�टगं डटेा, दरें , उत्पाद और उपलब्धता जानकारी, मलू्य �नधा�रण नी�तयां, रूपांतरण दरें  और िक्लक-थ्र ूदरें  और अन्य 
सबं�ंधत आकंड़,े अ�त�थ की व्यिक्तगत जानकारी, कोई भी सॉफ्टवेयर या सॉफ्टवेयर जानकारी शा�मल है। eu द्वारा प्रदान या उपयोग �कया जाता है इस समझौत,े इस 
समझौत ेकी शत� से सबं�ंधत कोई भी सॉफ्टवेयर या सॉफ्टवेयर जानकारी, और अन्य गरै-साव�ज�नक जानकारी िजसे प्रकट करने वाली पाट� मा�लकाना या गोपनीय के रूप में 
ना�मत करती है, या अन्यथा गरै-साव�ज�नक जानकारी िजसे प्राप्त करने वाली पाट� को यथो�चत रूप से मा�लकाना और गोपनीय माना जाना चा�हए। 

9.2 गोपनीय जानकारी की सरुक्षा और प्र�तधारण प्रत्येक पाट� सहमत है �क: (ए) सभी गोपनीय जानकारी प्रकट करने वाली पाट� की अनन्य सपं�त्त बनी रहेगी, और 
प्राप्त करने वाली पाट� इस समझौत ेके प्रदश�न के अलावा �कसी अन्य उद्देश्य के �लए �कसी भी गोपनीय जानकारी का उपयोग नहीं करेगी; (बी) यह स�ुनिश्चत करने के �लए 
उ�चत साधनों का उपयोग करेगी �क उसके कम�चारी, अ�धकारी, एजेंट, प्र�त�न�ध, ठेकेदार और सलाहकार ("अ�धकृत व्यिक्त") गोपनीय जानकारी की गोपनीयता और 
गोपनीयता बनाए रखें; (सी) गोपनीय जानकारी का खलुासा केवल अ�धकृत व्यिक्तयों को ही करेगी िजन्हें  इस समझौत ेके तहत अपने दा�यत्वों को परूा करने के �लए ऐसी 
जानकारी जानने की आवश्यकता है; और (डी) गोपनीय जानकारी की गोपनीयता और गोपनीयता बनाए रखेगी कम से कम उसी देखभाल के साथ जो वह अपनी समान 
जानकारी की गोपनीयता और गोपनीयता बनाए रखने के �लए उपयोग करती है, ले�कन �कसी भी घटना में उ�चत देखभाल से कम नहीं। 

9.3 अनमुत प्रकटीकरण उपरोक्त के बावजदू, गोपनीय जानकारी में ऐसी कोई भी जानकारी शा�मल नहीं होगी जो: (i) प्राप्त करने वाली पाट� के �कसी भी काय� या चकू 
के �बना साव�ज�नक डोमेन में हो या हो गई हो; (ii) इस समझौत ेमें प्रवेश करने से पहले प्राप्त करने वाली पाट� के कब्जे में थी; (iii) प्राप्त करने वाली पाट� को �कसी तीसरे पक्ष 
द्वारा प्रकट की गई थी िजसका इस सबंधं में कोई गोपनीयता दा�यत्व नहीं है; या (iv) काननू, अदालत के आदेश, सम्मन या सरकारी प्रा�धकरण द्वारा प्रकटीकरण की 
आवश्यकता है। 

9.4 ग्राहक डटेा पा�ट�यां ग्राहक डटेा की गोपनीयता और अखडंता को बनाए रखने और अन�धकृत उपयोग या प्रकटीकरण से बचाने के �लए व्यावसा�यक रूप से उ�चत 
प्रयास करने के �लए सहमत हैं। पा�ट�यां व्यिक्तगत डटेा के प्रससं्करण और गोपनीयता की सरुक्षा से सबं�ंधत �नद�श 85/46/EC और 2002/57/EC का पालन करने के �लए सहमत 
हैं। 
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10. �व�वध 

10.1 नो�टस 10.1.1 सभी नो�टस और सचंार अगें्रजी भाषा में �ल�खत रूप में होंगे और इस समझौत ेमें �न�द�ष्ट उपयकु्त फैक्स नबंर या पत ेपर फैक्स या मान्यता प्राप्त 
राष्ट्रीय रातोंरात कू�रयर द्वारा चौबीस घटें के भीतर भेजे जाएंगे। फैक्स के सफल प्रसारण या मान्यता प्राप्त रातोंरात कू�रयर द्वारा �वतरण के बाद एक व्यावसा�यक �दन पर 
नो�टस �दए गए और प्राप्त हुए माने जाएंगे। 

य�द ANKKA.EU को नो�टस भेजा जाता है: ईमेल @ankka.eu उपयोगकता�: ___________________________@.____ 

इस समझौत ेके तहत उपयोगकता� को प्रदान �कया गया कोई भी नो�टस या सचंार उपयोगकता� पजंीकरण फॉम� में उपयोगकता� द्वारा प्रदान �कए गए ईमेल 
पत ेपर भेजा जाएगा। 10.1.2 उपयोगकता� को सभी पत्राचार (उदाहरण के �लए, �लकं या �वषय पिंक्त में) में उसे सौंपे गए उपयोगकता� पहचान सखं्या को स्पष्ट रूप से 
इं�गत करना चा�हए। 

10.2 वाचाएं और दा�यत्व 10.2.1 पा�ट�यां अपने-अपने खच� पर सभी उ�चत प्रयास करेंगी और सभी उ�चत कदम उठाएंगी या उठवाएंगी, सभी लाग ूकाननूों 
द्वारा आवश्यक या ANKKA.EU द्वारा उ�चत रूप से अनरुो�धत सभी आवश्यक, उ�चत या समीचीन चीजें करेंगी या करवाएंगी, और इस समझौत ेके प्रावधानों को परूा 
करने या इस समझौत ेके तहत अपने दा�यत्वों को परूा करने के �लए यथो�चत रूप से आवश्यक असाइनमेंट, हस्तांतरण, काय�, उपकरण और अन्य दस्तावेजों पर 
हस्ताक्षर और �वत�रत करेंगी; तथा 

10.3 सपंणू� अनबुधं 10.3.1 यह समझौता (इस समझौत ेका एक अ�भन्न अगं बनाने वाली अनसु�ूचयों, प�र�शष्टों और प्रदश��नयों स�हत) अपने �वषय वस्त ुके 
सबंधं में पा�ट�यों के बीच सपंणू� समझौता और समझ का गठन करता है, और इसके �वषय वस्त ुके संबधं में पा�ट�यों के बीच पहले के सभी समझौतों, समझौत,े 
(गरै-बाध्यकारी) प्रस्तावों, प्र�तबद्धताओ ंया अभ्यावेदन को प्र�तस्था�पत और रद्द करता है। 

10.3.2 यह समझौता पा�ट�यों और उनके उत्तरा�धका�रयों और अनमुत समनदेु�श�तयों के लाभ के �लए �कया गया है, और इस समझौत ेमें कुछ भी �कसी अन्य 
व्यिक्त को इस समझौत ेके तहत या उसके तहत �कसी भी प्रकृ�त के �कसी भी काननूी या न्यायसगंत अ�धकार, लाभ या उपाय प्रदान करने का इरादा नहीं है, �सवाय 
इसके �क इस समझौत ेमें स्पष्ट रूप से प्रदान �कया गया है। 
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लाग ूकाननू और के्षत्रा�धकार 

11.1 लाग ूकाननू यह समझौता तकु� के काननूों द्वारा शा�सत होगा और उसके अनसुार ही उसकी व्याख्या की जाएगी। 

11.2 के्षत्रा�धकार इस समझौत ेसे उत्पन्न होने वाला या उससे सबं�ंधत कोई भी �ववाद तकु� के इस्तांबलु में सक्षम न्यायालयों के अनन्य के्षत्रा�धकार के अधीन होगा। 
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